OBCHODNI PODMINKY

1. Prodavajici

Ing. Jan Spytko

ICO: 61914053

Misto podnikani : Hostin 107, 277 32 Bysice

Firma registrovana u ZO MU Mélnik-evid.¢.320601-6414
telefon: 602 205 769, 602 178 141

2. Objednavka zbozi

- ZboZi je mozno objednat nasledujicimi zplsoby:
- e-mailem na adrese :“ info(zavinac)gravirovani.com”
- objednavkou pres web www.gravirovani.com
- osobné na adrese Hostin 107, 277 32. ProtoZe se vSak nejedna o provozovnu uréenou pro prodej
zbozi nebo poskytovani sluzeb spotrebitelim, je treba termin osobni navstévy predem dohodnout
(telefonicky, e-mailem)

- Kazda objednavka, u¢inéna pres objedndvkovy formuldf na uvedeném webu, je povazovana za zdvaznou.,
pokud kupujici (zakaznik) uvede veskeré nalezitosti, zejména své kontaktni udaje

- VSechny prace na zakdazce zacindme az na zakladé odsouhlaseného grafického navrhu a schvaleni cenové
kalkulace kupujicim

- Podanim objednavky kupujici stvrzuje, ze se seznamil s obchodnimi a reklamacénimi podminkami a ze
s nimi souhlasi.

- Mistem dodani zbozi je adresa dodani, uvedend kupujicim, vlastnické pravo ke zbozi prechazi na kupujiciho
po jeho prevzeti a zaplaceni.

3. Platebni podminky

- platba pfedem bankovnim pfevodem na zakladé vystaveni faktury predem, pfip.zalohové
faktury
- platba dobirkou p¥i dopravé ptepravni sluzbou PPL nebo Ceskou postou

- po dohodé platba v hotovosti

- u stalych zakaznikd po dohodé platba na zakladé faktury se splatnosti 14 dn(

4. Doprava zbozi

- Doprava objednaného zboii je zajistovana prepravni sluzbou PPL, pfipadné po dohodé se zakaznikem
Ceskou postou (Balik do ruky). Cena dopravy je dle velikosti a vahy zasilky 90,- a7 120,- (¢astka bez DPH).
V pripadé dobirky se cena navysuje o 50,-K¢.

- Na pozadani kupujiciho mizeme pred odeslanim nafocenou zakazku zaslat kupujicimu e-mailem

- Pokud dojde k neprevzeti vyrobku bez pravniho diivodu, madme pravo vymahat po kupujicim sjednané
plnéni, poptipadé nahradu skody zplisobené neprevzetim vyrobku.


http://www.gravirovani.com/

5. Pravo na odstoupeni od smlouvy

V souladu s Obcanskym zakonikem ma kupuijici, ktery zakoupil zbozi jinak nez osobné, pravo odstoupit od
smlouvy do 14-ti dnli od prevzeti zbozi. Toto vSak neplati v pfipadé vyroby zbozi na zakdzku, tedy v pripadé
gravirovani konkrétniho zbozi dle pozadavku kupujiciho. V tomto pripadé se pfipadny pozadavek kupujiciho
na odstoupeni od smlouvy fesi individudlné, po dohodé s kupujicim.

6. Reklamace - zpusob uplatnéni prava z vadného plnéni

- Na vyrobky je poskytovana zaruka 2 roky a vztahuje se k béZznému uZivani v souladu s uréenim konkrétniho
zboZi. Tedy zaruka se nevztahuje na Skody zplsobené nehodou, vandalismem, Spatnym uzivanim apod.

- Pfipadnou reklamaci je tfeba podat pisemné na adresu mista podnikani nebo elektronicky do datové
schranky. Zde je reklamujici povinen uvést, co je obsahem reklamace a jaky zplsob vyfizeni reklamace
poZaduje. Prodavajici je povinen neprodlené reklamujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy pravo
uplatnil, co je obsahem reklamace a stanovit zde datum a zpUsob vyftizeni reklamace, pripadné zde pisemné
odlvodnit zamitnuti reklamace.

- Pokud se obé strany nedohodnou jinak, musi byt reklamace vytizena nejpozdéji do 30 dnl ode dne
uplatnéni reklamace

- Pfi prevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zbozi a v pfipadé
jakychkoliv zdvad toto neprodlené resit s pfepravcem - rozbalenim zasilky a kontrolou kompletnosti a
neporusenosti zboZi a ptipadné sepsanim protokolu o skodé. V pripadé shledani podstatného poruseni
obalu nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit. Podpisem prepravniho (dodaciho) listu naopak kupujici
stvrzuje, Ze zasilka zbozi splfiovala vSechny podminky a nalezitosti a na pfipadnou pozdé;jsi reklamaci
ohledné poruseni obalu zasilky nemuze byt bran zretel.

7. Zavéreéna ustanoveni

- Odeslanim elektronické objednavky kupujici pfijima veskera ustanoveni obchodnich podminek ve znéni
platném v den odeslani objednavky

- Na zakladé téchto obchodnich podminek udéluje kupujici souhlas se zverejnénim nahledu hotového dila
(zbozi) k propagaci a reklamnim uc€elim na serveru www.gravirovani.com

- N zakladé téchto obchodnich podminek udéluje kupujici prodavajicimu souhlas k shromazdovani a
archivovani osobnich tudajl o kupujicim a o jeho ndkupech Pfitom zadna osobni data nejsou a nebudou
poskytovana tretim osobam. Vyjimku z tohoto ustanoveni tvofi externi dopravce, kterému je na
objednavce prepravy predavano nezbytné nutné minimum Udaji o kupujicim, slouzici k bezproblémovému
doruceni zbozi

Obchodni podminky plati od 1.1. 2016


http://www.gravirovani.com/

